
Сферум / VK Мессенджер
цифровой инструмент 
системы образования
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Немного истории 

Разработка началась в 2019 году и в 2020 в рамках Постановления Правительства РФ №2040 
«О проведении эксперимента по внедрению цифровой образовательной среды» началось 
внедрение ИКОП в образовательные организации страны.

Разработчики платформы



Сферум в регионах

13 млн

> 80  

субъектов России

70 тыс.

пользователей

образовательных 
организаций

>

>

>76  млн минут
общая продолжительность звонков за апрель 2023

>13,2  млн сообщений
написано в апреле 2023

75  регионов 
подключили более 90% школ
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Учебный профиль Сферум

1. Создание безопасной среды коммуникаций для основных 
участников образовательных отношений в защищенном 
контуре организации

2. Единый интерфейс для общения. VK ID–технологическое 
решение для аутентификации пользователей

3. Интеграция с цифровыми сервисами и инструментами
4. Возможность разграничения двух основных векторов 

коммуникации: личной и профессиональной
5. Призван стать единым цифровым сервисом 

для коммуникаций в системе образования, 
предоставляемым на безвозмездной основе

Профиль Сферум.
Преимущества



Нормативная 
документация
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Постановление Правительства РФ 
№ 1241 от 13 июля 2022 года
«О федеральной государственной 
информационной  системе «Моя школа» ...»

Нормативная документация
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Приказ  Минцифры России 
№ 542/1 от 15 июля 2022 года
«О мероприятиях по созданию элементов 
ФГИС «Моя школа», обеспечивающих 
реализацию ее функций, и мероприятиях
по созданию ФГИС «Моя школа»

Нормативная документация
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Письмо Минпросвещения России 
№ 04-643 от 26.08.2022
«О направлении информации»

Нормативная документация
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Нормативная документация

09.09.2022  было подписано Соглашение 
о сотрудничестве Министерства цифрового развития, связи и 
массовых коммуникаций Российской Федерации, 
Министерства просвещения Российской Федерации 
и Общества с ограниченной ответственностью «ВК» по 
вопросам создания, развития и использования персональных 
и групповых онлайн-коммуникаций, включая чаты и 
видеоконференции, при реализации образовательных 
программ начального общего, основного общего, 
среднего общего образования и среднего профессионального 
образования  
(Соглашение от 09.09.2022 года).
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Протокол совещания Минцифры России 
с органами исполнительной власти субъектов 
Российской Федерации по вопросам создания 
и внедрения ФГИС «Моя школа» в субъектах 
Российской Федерации и мероприятиях 
по внедрению коммуникационной платформы 
от 18 октября 2022 г. №1612пр

Нормативная документация
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Протокол совещания Минцифры России 
с органами исполнительной власти субъектов 
Российской Федерации по вопросам настройки 
и наполнения витрин данных, а также в части 
использования коммуникационных сервисов в рамках 
создания ФГИС «Моя школа» 
от 14 ноября 2022 года № П13/1838пр

Нормативная документация
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Протокол заочного голосования членов президиума 
Правительственной комиссии по цифровому развитию, 
использованию информационных технологий 
для улучшения качества жизни и условий ведения 
предпринимательской деятельности от 
01 декабря 2022 г. №52

Нормативная документация
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Письмо Минпросвещения России
№ МП-П-1009 от 01.03.2023 года
«О ходе проведения эксперимента
по внедрению цифровой 
образовательной среды»

Нормативная документация
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Внесение изменений в постановление
Правительства Российской Федерации
от 13 июля 2022 г. № 1241

Нормативная документация
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Федеральный закона от 27.07.2006 N 149-ФЗ 
"Об информации, информационных технологиях 
и о защите информации"
Редакция от 29.12.2022 (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.03.2023)

Нормативная документация

Статья 10. Часть 8. 
Запрещается при предоставлении государственных и муниципальных услуг, выполнении государственного или муниципального 
задания, а также при реализации государственными компаниями, государственными и муниципальными унитарными предприятиями, 
публично-правовыми компаниями, хозяйственными обществами, в уставном капитале которых доля участия Российской Федерации, 
субъекта Российской Федерации, муниципального образования в совокупности превышает пятьдесят процентов, кредитными 
организациями, некредитными финансовыми организациями, которые осуществляют указанные в части первой статьи 76.1 
Федерального закона от 10 июля 2002 года N 86-ФЗ "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" виды деятельности, 
субъектами национальной платежной системы товаров, работ, услуг, имущественных прав использование принадлежащих 
иностранным юридическим лицам и (или) иностранным гражданам информационных систем и (или) программ для электронных 
вычислительных машин, которые предназначены и (или) используются для обмена электронными сообщениями исключительно 
между пользователями этих информационных систем и (или) программ для электронных вычислительных машин, при котором 
отправитель электронного сообщения определяет получателя или получателей электронного сообщения и не 
предусматривается размещение пользователями сети "Интернет" общедоступной информации в сети "Интернет", для передачи 
платежных документов и (или) предоставления информации, содержащей персональные данные граждан Российской Федерации, 
данные о переводах денежных средств в рамках применяемых форм безналичных расчетов, сведения, необходимые для осуществления 
платежей и (или) сведения о счетах (вкладах) граждан Российской Федерации в банках.
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Нормативная документация

Разъяснения
Роскомнадзора

https://rkn.gov.ru/news/rsoc/news74672.htm

https://rkn.gov.ru/news/rsoc/news74672.htm
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Федеральный закон 
от 24.06.2023 
№ 277-ФЗ
"О внесении 
изменений в Кодекс 
Российской 
Федерации об 
административных 
правонарушениях"

Нормативная документация
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31.03.2023
Ограничение доступа
к зарубежным мессенджерам 
и системам ВКС

https://tass.ru/obschestvo/17415637

https://tass.ru/obschestvo/17415637
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Письмо Минпросвещения России
№ АБ-1665/08 от 17.04.2023 года
«Об исполнении поручения»

Нормативная документация



Целевые показатели

● 100% образовательных организаций подключены к ИКОП Сферум».
Срок – до 01 мая 2023 г.

● 100% педагогических работников общеобразовательных организаций, 
100% преподавателей организаций среднего профессионального 
образования, 100% педагогических работников организаций 
дополнительного образования в рамках исполнения должностных 
обязанностей при организации образовательной деятельности и/или 
организации коммуникаций в сети Интернет с обучающимися и 
родителями (законными представителями) используют ИКОП «Сферум».
Срок – до 31 мая 2023 г.

В 25% чатах, созданных педагогическими работниками 
государственных и муниципальных образовательных организаций 
создается не менее 10 сообщений в неделю

● 100% общеобразовательных организаций подключили электронные 
журналы и дневники к ИКОП «Сферум» или внедрили электронный 
журнал и дневник ФГИС «Моя школа».
Срок – до 1 июля 2023 г.



Профиль Сферум 
в VK Мессенджере.
Порядок работы
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Если организация 
ещё не подключена
Для регистрации образовательной организации 
на платформе Сферум отправьте на почту 

info@sferum.ru следующую информацию:

1. Наименование образовательной организации.
2. Ф. И. О. и мобильный телефон администратора 
(ответственного за техническое подключение школ и 
учителей к платформе).

Дополнительно:

— ИНН и КПП школы.
— Документ за подписью директора о назначении 
администратора на бланке школы с живой подписью 
и печатью (в документе нужно обязательно указать 
мобильный номер телефона администратора).

    

Регистрация и вход на платформу
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Возможности 
Администратора

Администратор

— Создает ее структуру 
и заполняет информацию 
об организации 

— Завершает верификацию 
профиля учителя / сотрудника /  
преподавателя

— Создает ссылки-приглашения
— Назначает дополнительных 

администраторов
— Создает и запускает трансляции
— Ведёт каналы сообщества

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Поиск платформы 
и вход на неё
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На сайте https://sferum.ru 
вы можете скачать 
VK Мессенджер и 
зарегистрировать учебный 
профиль для безопасного 
доступа 
к школьным чатам 
и видеоурокам.

Регистрация и вход на платформу

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Регистрация и вход 
на платформу (если аккаунт 
в VK ID уже есть) 
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Регистрация и вход на платформу

 

VK ID — технологическое решение, которое использует 
платформа Сферум.

При регистрации в Сферуме профиль ВКонтакте 
не создаётся.

С первого по четвёртый класс ученики могут 
регистрироваться по почте через приглашение от учителя. 

Работает система двухфактрной верфикации

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



VK ID

VK ID – это система идентификации, которая 
помогает корректно хранить информацию 
в базе данных.



Регистрация и вход на платформу

Вход через учетную 
запись Госуслуг Связка ЛИЧНОГО профиля Сферум с ЛИЧНОЙ записью на Госуслугах 

является возможностью, решение об использовании которой  
принимает сам пользователь.

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Регистрация через VK Мессенджер

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Регистрация через VK Мессенджер

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Регистрация через VK Мессенджер

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Функциональные возможности

Главная

ЕСЛИ АДМИНИСТРАТОР
НЕ МОЖЕТ ПОПАСТЬ 
НА СТРАНИЦУ СВОЕГО СООБЩЕСТВА 
КАК АДМИНИСТРАТОР!

Для проверки необходимо прислать 📝:
📌 полное название организации;
📌 полное ФИО администратора;
📌 4 последних цифры телефона 
       администратора.

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Настройки 
и редактирование 
профиля

Личный профиль

Не забывайте указывать корректное 
отчество в соответствующем поле.
В чатах ВК Мессенджера, а также в 
звонках у вас будет отображать 
полные имя и отчество в случае, 
если вы состоите хотя бы в одном 
сообществе в роли учителя / 
сотрудника / преподавателя.

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Заполнение 
информации 
об организации
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Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Создание структуры 
организации

Администратор

СПО, ВПО, ДПО, ОДО

Роли сообщества:
• Администратор

• Куратор 
группы

• Преподаватель

• Обучающийся

Роли сообщества:
• Администратор

• Старший 
воспитатель

• Сотрудник

• Родитель

ДОО

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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ОО

Роли сообщества:
• Администратор

• Классный 
руководитель

• Учитель

• Ученик

ОУО

Роли сообщества:
• Администратор

• Руководитель 
подразделения

• Сотрудник

• Внешний участник
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Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru

Создание 
структуры 
организации
дополнительного
образования
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Создание 
структуры 
организации
дополнительного
образования

Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Создание 
структуры 
организации
дошкольного
образования

Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Создание 
структуры 
организации
дошкольного
образования

Администратор

Sferum.ruSferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru

Создание 
структуры 
организации
среднего
профессионального
образования
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Создание 
структуры 
организации
среднего
профессионального
образования

Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru

Создание 
структуры 
органа управления 
образованием
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Создание 
структуры 
органа управления
образованием

Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Подача заявки через VK Мессенджер

Подача заявки =
«Подтверждение 
статуса учителя»

Верифицировать профиль в мобильном приложении 
VK Мессенджер может пользователь старше 18 лет 
и не состоящий ни в одном сообществе Сферум в роли 
учителя / преподавателя / сотрудника.

Если человек уже состоит в сообществе Сферум в роли 
учителя / преподавателя / сотрудника, он автоматически 
получит галочку («шапочку») верификации.

Чтобы верифицировать профиль, учителю необходимо:

• Перейти в раздел аккаунт в приложении VK Мессенджер
и нажать на кнопку «Подтвердить статус учителя».

• Подать заявку в сообщество

• Дождаться подтверждения заявки администратором 43

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Подача заявки через VK Мессенджер

Подача заявки = «Подтверждение статуса учителя»

44

Должность

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Подача заявки через VK Мессенджер
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Подача заявки = «Подтверждение статуса учителя»

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Подача заявки через sferum.ru

Подача заявки
через профиль
на сайте

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Приглашение 
участников

Администратор

● Переход участника по ссылке-приглашению 
не предполагает его автоматического 
присоединения к сообществу: 
использование ссылки-приглашения только 
формирует заявку на вступление в класс.

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Подача заявки

Подача заявки через 
ссылку-приглашение
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Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Подача заявки

Подача заявки через 
ссылку-приглашение
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Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Разбор заявок
Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Верифицированные 
профили

Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Назначение 
дополнительных 
администраторов

52

Администратор

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Переключение 
между 
организациями
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Переключение между организациями

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Администратор

Задачи Администратора сообщества

1. Осуществить вход на платформу Сферум

2. Заполнить информацию об организации

3. Создать структуру организации (вкладка Классы / Группы / Подразделения).

4. Создать один Класс / Группу/ Подразделение

5. Создать ссылки-приглашения для ВСЕХ коллег - педагогических сотрудников организации в 
созданный Класс / Группу / Подразделение в пользовательской роли Учитель / 
Преподаватель / Сотрудник

6. Назначить дополнительных администраторов

7. Завершить верификацию статуса коллег

8. Осуществлять поддержку коллег

54

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Администратор

Задачи сотрудников

1. Установить приложение VK Мессенджер на личное мобильное устройство

2. Создать учебный профиль Сферум в VK Мессенджере

3. Начать процесс верификации своего статуса

4. Принять ссылку приглашение от администратора школы на вступление в сообщество

5. Подать заявку / получить подтверждение статуса

6. Создать учебные чаты по своим учебным предметам, группам с обучающимися, чаты 
подразделений организации, чаты с коллегами

7. Пригласить обучающихся в соответствующие чаты (14+)

8. Создать педагогическим работником чаты с родителями  (законными представителями) 
обучающихся (при необходимости)

9. Поддерживать коммуникацию с коллегами, обучающимися , родителями (постепенный 
перевод из других мессенджеров)
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Коммуникация 
в VK Мессенджере



Является дополнением к учебному процессу, а также 
альтернативой зарубежным мессенджерам.

• Аккаунт Сферум изолирован от личного, поэтому вы 
сможете отдельно общаться как с друзьями, так и с 
коллегами,  учениками

• Ваш аккаунт нельзя найти по номеру телефона 
и написать личное сообщение

• Нет спама и рекламы

• Гибкие настройки приватности и модерации чатов

• Полностью российская разработка
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Сферум в VK 
Мессенджере

VK Мессенджер
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Переход 
в VK Мессенджер 
из сообщества 
Сферум

VK Мессенджер
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Настройки 
приложения

VK Мессенджер
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Настройки 
приложения

VK Мессенджер
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Контакты
VK Мессенджер
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Автоматически внутри 
профиля Сферум отображаются 
контакты людей, состоящих с 
Вами в одном сообществе на 
sferum.ru

При установке приложения 
возможно провести 
синхронизацию контактов с 
телефонной книгой устройства.
В этом случае в профиле 
появятся контакты людей, 
имеющих профиль Сферум.

По мере необходимости, 
можно отправить приглашение 
любому контакту из Вашей 
телефонной книги.
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Контакты
VK Мессенджер
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Для верифицированных 
пользователей с ролью 
учитель / сотрудник/ 
преподаватель / администратор
доступна возможность 
добавления 
личных контактов
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Создание чата
VK Мессенджер
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Создание чата
VK Мессенджер
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Настройки чата 
VK Мессенджер
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Управление чатом
VK Мессенджер
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Управление 
чатом

VK Мессенджер
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Добавление 
участников в чату
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VK Мессенджер

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



69

VK Мессенджер
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Добавление 
участников в чату
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VK Мессенджер
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Приглашение
участников чата по sms



Присоединение участников 
к чату по ссылке-приглашению
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VK Мессенджер
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Смена названия и аватарки
VK Мессенджер
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Управление 
чатом

VK Мессенджер
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Работа с чатом
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Кроме текстового сообщения в чатах можно:

• обмениваться файлами размером до 4 Гб (видео, фото, документы);

• отправлять голосовые сообщения и вдеоэмоции;

• отправлять стикеры ☺

• создавать опросы;

• отправлять исчезающие сообщения;

• создавать аудио- или видеозовнок.

VK Мессенджер
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Работа с чатом
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• Сообщения: обычные и исчезающие, голосовые и видео

• Свое сообщение можно редактировать в течение 24 часов, 
посмотреть кто его прочитал и оставил реакцию

• Все сообщения можно удалять (как одно, так и несколько 
одновременно), переслать, отмечать как важные.

• На всех сообщениях можно оставлять реакцию.

• Любое сообщение можно закрепить

VK Мессенджер
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Работа с чатом
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• Все сообщения, отмеченные как «Важные» находятся 
в меню VK Мессенджера на web.vk.me

• Все отправленные через чат  документы и файлы 
можно найти во «Вложениях» чата

VK Мессенджер

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Работа с чатом
VK Мессенджер

В VK Мессенджере можно 
записывать 
и прослушивать 
аудиосообщения.
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Работа с чатом
VK Мессенджер
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В мобильном приложении VK Мессенджер, кроме  обмена 
голосовыми  сообщениями можно отправлять 
уникальные видеоэмоции.



Работа с чатом
VK Мессенджер
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Как в мобильном приложении, 
так и в вэб-версии VК Мессенджера можно 
создавать опросы (мини-тесты).



Работа с чатом
VK Мессенджер
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Возможно создавать 
как анонимные так 
и поименные опросы,
ограничивать их по времени.

Доступно два вида опросов:

• единичный выбор;

• множественный выбор.



Группировка чатов
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VK Мессенджер

Можно сгруппировать диалоги в тематические папки
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VK Мессенджер

 

Группировка чатов
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VK Мессенджер

 

Писк сообщений

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



84

VK Мессенджер

 

Чат «Избранное»
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Планирование звонка
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При планировании мероприятия можно заранее отключить микрофоны 
и камеры участников  при их присоединении к звонку

VK Мессенджер
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Звонок. Функциональные возможности и интерфейс

● До 500 участников
● Без ограничения по времени
● Наличие сессионных залов
● Возможность назначать других администраторов
● Возможность привлечь внимание одного или всех 

участников звонка
● Кнопка «Поднять руку», «Реакция»
● Чат (только для зарегистрированных пользователей)
● Зал ожидания
● Запрет подключения для незарегистрированных 

пользователей
● Демонстрация экрана
● Просмотр списка участников
● Запись звонка
● Виртуальный фон, подавление шума
● Управление камерами и микрофонами участников

VK Мессенджер
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VK Мессенджер

Звонок. Интерфейс
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VK Мессенджер

Звонок. 
Демонстрация экрана
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VK Мессенджер

Звонок. 
Участники
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VK Мессенджер

Звонок. 
Отображать участников сеткой 
Отобразить спикера
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VK Мессенджер

Звонок. 
Настройки видео и аудио. 
Виртуальный фон
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VK Мессенджер

Звонок. Настройки.
Запись звонка
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VK Мессенджер

Звонок. Настройки.
Эфир звонка
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Стать слушателем эфира может 
пользователь только с профилем Сферум.

После завершения эфира - запись будет 
доступна выбранной категории слушателей 
в чате звонка по ссылке на эфир.



VK Мессенджер

Звонок. 
Сессионные залы
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VK Мессенджер

Звонок. 
Сессионные залы
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Звонок. Копирование 
ссылки и настройки 
доступа

VK Мессенджер
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Звонок. 
Завершение звонка

VK Мессенджер
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Администратор звонка может завершить звонок 
для всех, и тогда ссылка звонка станет 
неактивной, либо просто выйти. Во втором 
случае к текущему звонку всегда можно будет 
вернуться: из его чата или по ссылке.
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Присоединение 
к звонку из чата

 

VK Мессенджер
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Хранение 
записей звонка

VK Мессенджер

Запись звонка сохраняется 
в его чате, в .т.ч во вложениях, 
где отображается 
количество 
просмотров.
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Звонок.
Участники звонка
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VK Мессенджер

Состав данных:

● ID участника

● Отображаемое имя

● Время присоединения

● Время выхода

● Длительность сессии

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru

Скачать список 
участников звонка
может его создатель 
и администратор



Сервисы – 
миниприложения



Миниприложения
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Сервисы
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Миниприложения
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Сервисы
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«Другое Дело»
Проект действует в рамках Федерального проекта 
«Развитие системы поддержки молодежи («Молодежь России»)» нацпроекта «Образование». 
Он позволяет участвовать в разных общественно полезных активностях. 
В приложении можно выполнять задания, развивая себя и улучшая жизнь окружающих. 

«Электронный дневник»
Приложение доступно для учащихся из регионов, в которых  реализована
полная интеграция Сферум/VK Мессенджер с региональной системой электронного журнала-дневника.
В приложении доступно расписание занятий, домашние задания, текущие и итоговые оценки, 
а также текущий средний балл по каждому предмету.

«Сбор файлов». 
Приложение позволяет провести централизованный 
сбор необходимых файлов и документов.



Сбор файлов
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Сервисы
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Сбор файлов
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Сервисы
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Размер передаваемых файлов 
не должен превышать
200 Мб



Сбор файлов
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Сервисы
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Сбор файлов
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Сервисы
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Количество напоминаний:
1 раз в день не более 50-и контактам



Сбор файлов
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Сервисы
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Дополнительные 
возможности 
Администратора 
сообщества



Каналы =
доска 
объявлений
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Администратор

● Пишет сообщения
только администратор 
от имени организации
со страницы на sferum.ru.

● Участники сообщества
писать в каналы не могут.

● Канал «Сотрудники» – видят
участники сообщества
с ролью «Учитель».

● Канал «Общешкольный»
видят все участники
 сообщества независимо
от роли.
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Трансляции

111

Администратор

● Максимальное количество спикеров в трансляции — 
до 500

● Максимальное количество зрителей в трансляции — 
до 10 тыс.

● Ограничений по длительности трансляции нет.
● Спикеры могут демонстрировать экран, нажимать 

«Поднять руку».
● Смотреть прямой эфир может кто угодно с ПК или 

ноутбука. 
● Зарегистрированные зрители дополнительно могут 

в полной версии сайта писать свои вопросы 
и комментарии в чате.

● Запись трансляции сохраняется в разделе «Видео 
школы» и её можно пересмотреть по той же ссылке, 
авторизовавшись в Сферуме на ПК или ноутбуке.
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Термины 
и определения.
Все путаются ☺



Термины и определения

● Сообщество – пространство  организации на сайте sferum.ru

●  VK Мессенджер, Мессенджер, ВКМ – пространство  для коммуникации

● Класс / группа / подразделение – единица структуры организации на 
сайте sferum.ru

● Чат – групповое общение или беседа тет-а-тет в VK Мессенджере

● Ссылка-приглашение – бывает 2-х видов: 
1) для подачи заявки на присоединение к сообществу (создается и 
подтверждается администратором сообщества на сайте sferum.ru); 
2) для вступления в чат в VK Мессенджере (создается в VK 
Мессенджере)

● Канал – информационный канал (одностороннее информирование 
участников сообщества без возможности ответа). Создается 
автоматически при  регистрации организации на Сферум («Сотрудники», 
«Общешкольный»). Ведётся администратором сообщества через сайт в 
разделе «Обращения в организацию». Доступно участником сообщества 
для просмотра в VK Мессенджере

Sferum.ru Мобильное 
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Сценарии 
использования 
Сферум



Мессенджер для организаций системы образования
Использование Сферум

Мессенджер для организации — это 
полноценный инструмент для общения.

Широкий спектр функциональных возможностей
обеспечивает взаимодействие по принципу:
«один –один»
«один –группа»
«один –все»

Коммуникация устанавливается как между 
участниками образовательных отношений:
Учитель –учитель
Учитель –ученик
Учитель –родитель

так и внутри коллектива:
Администрация – коллектив
Начальник подразделения – сотрудники
Сотрудник - Сотрудник



Обеспечить непрерывное обучение — например, 
в случае карантина или погодных условий. 1

Проводить индивидуальную работу 
с обучающимися, в том числе с теми, кому требуется 
дополнительная помощь в обучении

2

Работать с обучающимися, имеющими особые 
запросы: спортсмены, олимпиадники, дети на 
домашнем обучении

3

Организовывать проектную и исследовательскую 
деятельность, проводить консультации 4

Проведение онлайн или гибридного обучения
Использование Сферум

Возможность в случае необходимости частично или полностью переводить образовательный процесс 
в онлайн-формат. Это позволяет решать сразу несколько важных задач:



Возможность участия в мероприятии 
всех сотрудников и участников из других регионов1

Обеспечивает единую точку входа и хранения 
информации, с возможностью  к ней вернуться.2

Организация управленческих процессов
Использование Сферум

Это позволяет решать сразу несколько задач:

Проведение совещаний, семинаров, конференций, 
педагогических советов, консультаций, в онлайн 
и гибридном формате на всех уровнях управления: 
от федерального до отдельной организации



Организация различных этапов учебного процесса 
в  формате офлайн

Использование Сферум

1. Организация на различных этапах занятия:

• Мотивационный этап занятия

• Этап целеполагания

• Этап объяснения, закрепления (размещение 
дополнительных материалов; возможность записи 
фрагмента учебного занятия)

• Этап рефлексии

1. Организация обратной связи
2. Организация процесса оценивания
3. Проведение уроков в формате «смешанное обучение»

Работа в цифровой среде 
естественным образом помогает 

формировать цифровые навыки обучающихся, 
что предусмотрено новым ФГОС.



Сетевое взаимодействие 
и профессиональное развитие 
преподавателей

Использование Сферум

Обмен опытом —важная составляющая профессионального 
развития современного учителя (преподавателя).

В Сферуме можно показать свои наработки или познакомиться 
с достижениями коллег как из соседней организации, так и из 
другого региона.

Можно организовать совместные чаты и звонки с любыми 
пользователями, у которых есть профиль Сферум, 
находящимися у вас в контактах.

Это уникальная возможность поддерживать и 
совершенствовать своё педагогическое мастерство, 
участвовать в семинарах, курсах повышения квалификации, 
заседаниях методических групп.



Организация воспитательной работы 
в организации

Использование Сферум

Куратор или замдиректора по воспитательной работе может 
размещать материалы в профиле образовательной 
организации, проводить опросы, выкладывать фото-и 
видеоотчёты с совместных активностей класса.

Организовывать чаты под конкретные задачи: подготовка 
мероприятий, проведение голосований, конкурсов и т.д.

Примеры использования:

• Тематические даты (День космонавтики, День Победы, 
День знаний).

• Проведение общешкольных мероприятий.

• Хранение сценариев мероприятий.

• Публикация итоговых статей в сообществах.



Проведение 
родительских собраний

Использование Сферум

Проведение родительских собраний в онлайн-или 
гибридном формате позволят оптимизировать 
расписание преподавателей и экономит время 
родителей. 

Можно проводить встречи с родителями любых : как 
общие собрания, обсуждена, так и индивидуальные 
беседы, консультации.



Перенос чатов 
из WhatsApp



Перенос чатов

Перенос чатов с родителями / коллегами



Перенос чатов

Перенос чатов с родителями / коллегами

ВАЖНО!
Если участник чата WhatsApp 

ни разу не писал сообщений 
в чат, то он (по правилам 
WhatsApp) не считается 

легитимным участником чата 
и его данные не экспортируются.



Перенос чатов

Перенос чатов с родителями / коллегами



Информационные каналы 
в Учебном профиле
Сферум в VK Мессенджере



● Анонсы главных событий сферы образования

● Профессиональные конкурсы, обучения 
и материалы для повышения квалификации

● Возможность направлять информацию из канала 
коллективу образовательной организации, ученикам 
и их родителям внутри Учебного профиля

Информационный канал 
Министерства просвещения РФ

Следите за новостями

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Каналы Академии Минпросвещения РФ

Академия 
Минпросвещения России

Химия

Академия 
Минпросвещения России

География

Академия 
Минпросвещения 

России

Академия 
Минпросвещения России
Начальная школа

Академия 
Минпросвещения России

Математика

Академия
Минпросвещения России 

Разговоры о важном

Академия 
Минпросвещения России

Педагогические 
классы России

Академия 
Минпросвещения России

Физика

Академия Минпросвещения
России

Школа Минпросвещения 
России

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Каналы Российского общества «Знание»

Знание. Учитель

Знание. Лекторий

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru



Поддержка Сферум
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Поддержка платформы

Sferum.ru

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Поддержка платформы

Sferum.ru

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Поддержка платформы

VK Мессенджер

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Поддержка платформы

Prof-sferum.ru

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Поддержка платформы

Prof-sferum.ru

Sferum.ru Мобильное 
приложение web.vk.me Prof-sferum.ru
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Поддержка платформы

В начале 2023 года 
мы расширили службу поддержки пользователей 

Сферум для повышения оперативности и качества ответов на запросы. 

В службу поддержки Вы можете адресовать следующие вопросы: 

• Регистрация и смена администраторов ОО; 

• Некорректное функционирование и сбои при работе с платформой; 

• Запросы на обучение.

Адрес электронной почты для направления обращений

 info@sferum.ru



Приложение находится 
в RuStore, Google Play,
App Store, AppGallery.

Доступная web-версия:
web.vk.me

Доступность продукта 



Часто 
задаваемые 
вопросы



✔ Администратор не видит себя администратором, что делать?

✔ Нам надо сметь администратора сообщества. Как это сделать?

✔ Сообщество не активно. Почему?

✔ Работа идет, все чаты созданы, а в статистике не отражается. Что мы делаем не так?

✔ Сотрудники не могут писать в чате Сотрудники. Почему?

✔ О чем мы должны писать в чатах?

✔ Как связать сообщество с официальным аккаунтом организации на Госуслугах?

✔ Как удалить чаты?

✔ Как подключить директора?

✔ Как регистрировать родителей на Сферум?

✔ Дошколят тоже регистрируем?

✔ Как зарегистрировать ребенка без номера телефона?

✔ Если у меня нет профиля в социальной сети, то как мне зарегистрироваться?

Самые частые вопросы



Конкурс стикеров
#МойСферум



Всероссийский творческий конкурс 
#МойСферум для учащихся школ и 
колледжей 
Приглашаем школьников принять участие в конкурсе стикеров 
#МойСферум  и создать авторский стикерпак для учебного профиля 
Сферум в VK Мессенджере

К 1 сентября 2023 года по  эскизам победителей будет создано 
3 стикерпака, доступных всем пользователям Учебного профиля 
Сферум в VK Мессенджере

 Условия участия:
1. Придумать идею и нарисовать стикеры для Учебного профиля 

Сферум в VK Мессенджере
2. Описать персонажа стикерпака и объяснить, как стикеры будут 

полезны в общении с одноклассниками, учителями и родителями
3. Выложить работу с описанием идеи во ВКонтакте на личную 

страницу или в госпаблик образовательной организации с 
хэштегом #МойСферум, или загрузить на сайт конкурса до 30 
июня 2023 года

🔗 Подробности конкурса на сайте: https://cc.sferum.ru/coammI

    

О конкурсе

https://cc.sferum.ru/coammI
https://cc.sferum.ru/coammI


Призы победителям

10 школьников–авторов лучших работ получат

● Планшет для учёбы и отдыха 
● Умную колонку VK Капсула Нео с голосовым помощником Маруся
● Набор реквизита для рисования

10 активных образовательных организаций
● Умную колонку VK Капсула Нео с голосовым помощником Маруся 
● Наборы реквизита для рисования

Специальные номинации конкурса:
● Уникальный и интересный персонаж/персонажи стикерпака
● Креативное описание идеи стикерпака
● Увлекательная история в стикерпаке

     



Благодарю за внимание.


